UNIAO EUROPEIA

Fundos Evuropeus
Estruturais e de Investimento

NORT£2020 5050

PROGRAMA OPERACIONAL REGICNAL DO NORTE

Designacdo do projeto | Qualificagdo Mddulo 60
Cddigo do projeto | NORTE-02-0853-FEDER-002608
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Objetivos, atividades e resultados esperados/atingidos

A Mddulo 60 visa entrar em novos mercados internacionais, e reforgar a sua presenca nos mercados atuais,
com produtos fabricados pela empresa e ndo apenas por si comercializados. O investimento permitird uma
diversificacdo do produto em termos de processo.

Com o investimento na producdo de orlas e perfis utilizando tecnologias laboratoriais de afinagdo de cores,
desenhos e texturas, a empresa ird alterar a sua organizacao e gestdo. Esta transformacdo exige a criacdo de
novos métodos organizacionais, a introdug¢do de novos sistemas de gestdo de producdo, a introducdo de novos
processos de gestdo do cliente e de gestdo da qualidade. Serdo desenvolvidas novas tecnologias de
comunicac¢do com o cliente,

utilizando a integracdo dos sistemas de informagdo e comunicagdo com os sistemas de gestdo de recursos ERP.
Aintroducdo da tecnologia de extrusdo por rotogravura exigird o desenvolvimento da engenharia de produtos e
processos, sendo que para isso a empresa investird em recursos humanos com as competéncias necessarias
para o efeito. O desenvolvimento de um laboratdério de espectrometria para a afinagdo de cores, texturas e
desenhos ird dar um contributo essencial para a melhoria da qualidade de resposta ao mercado. O
investimento na desmaterializacdo

do processo de acesso as Bases de Dados do Espectrofotémetro via Web e a possibilidade de encomenda e
acompanhamento da producdo por parte do cliente sera uma inovacdo ao nivel da distribuicdo e logistica que
contribuird em larga escala para a sua penetragdo em varios mercados internacionais.

Foi desenhado um plano Estratégico assente em trés pilares de ag¢do. 1 - Incremento da produgdo, 2 —
Alargamento da gama de produtos produzidos, 3 - Integracdo de toda a cadeia de valor. Assim, nos préximos 5
anos a empresa pretende consolidar a produgao de produtos em detrimento da aquisicdo e venda e tem como
objetivo em 5 anos aumentar o volume de negdcios de produtos préprios para um valor acima dos 50%. A
entrada em novas gamas de produtos permitir-lhe-a atingir novos mercados nacionais e internacionais e a
inclusdo na empresa do processo de afinacdo das cores e padrdes dos perfis ird permitir que a empresa dé uma
resposta mais rdpida e adequada a pretensdo dos clientes, melhorando assim a proposta de valor. Este plano
estratégico visa alargar as propostas de valor para o mercado, melhorando assim as suas vantagens
competitivas face a concorréncia.




