
CONDIÇÕES GERAIS DE UTILIZAÇÃO DO SITE E DE VENDA ONLINE DA MÓDULO 60 

 

Artigo 1.º Objeto e âmbito de aplicação 

1. As presentes condições gerais regulam: 

a) A utilização do website [COMPLETE: domínio exato do site], doravante 
“Site”; e 

b) As vendas de produtos efetuadas pela Módulo 60 através do Site, quer a 
clientes profissionais, quer a consumidores finais. 

2. Para efeitos das presentes condições: 

a) “Cliente Profissional” é qualquer pessoa coletiva ou singular que adquira 
os produtos para fins relacionados com a sua atividade profissional ou 
comercial. 

b) “Consumidor” é a pessoa singular que atue com fins que não se integrem 
no âmbito da sua atividade comercial, industrial, artesanal ou profissional. 

3. Ao utilizar o Site, o utilizador fica sujeito às regras de utilização do Site. Ao efetuar 
uma encomenda, o Cliente declara ter lido e compreendido as presentes 
condições gerais e aceita as disposições aplicáveis à sua qualidade de Cliente 
Profissional ou de Consumidor, consoante o caso. As disposições imperativas 
aplicáveis aos Consumidores prevalecem sobre qualquer disposição destas 
condições gerais que lhes seja menos favorável. 

Artigo 2.º Identificação do fornecedor 

1. O Site é titularizado e explorado por: 

1. Firma: Módulo 60, SA 

2. Sede: Santo Tirso 

3. NIF/NIPC: 507864484 

4. Contactos gerais: 
a) Telefone: [COMPLETE: telefone] 
b) E-mail: geral@modulo60.com 
c) Endereço eletrónico para efeitos de livre resolução e reclamações: 
geral@modulo60.com 

2. Para efeitos de comunicações relativas a encomendas, faturação, devoluções e 
assistência pós-venda, o Cliente poderá utilizar o e-mail geral@modulo60.com, 
salvo indicação em contrário no Site ou na Confirmação de Encomenda. 

Artigo 3.º Registo no Site e encomendas 

1. A realização de encomendas através do Site pode exigir o registo prévio do Cliente, 
mediante criação de conta com credenciais pessoais de acesso. 
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2. O Cliente é responsável por garantir a veracidade, exatidão e atualidade dos 
dados fornecidos, bem como pela confidencialidade das credenciais de acesso à 
sua conta. 

3. Para efetuar uma encomenda, o Cliente deverá: 

1. Selecionar os produtos pretendidos; 

2. Confirmar o carrinho de compras; 

3. Fornecer os dados necessários de faturação e entrega; 

4. Escolher o método de pagamento; 

5. Confirmar a encomenda, após leitura das presentes condições e das 
informações pré-contratuais disponibilizadas. 

4. Os contratos de compra e venda consideram-se celebrados na data da receção, 
pelo Cliente, do documento “Confirmação de Encomenda” remetido pela Módulo 
60, com identificação dos produtos, quantidades, preços, prazos de entrega, 
condições de pagamento, dados do Cliente, forma de envio e endereço de 
entrega, que se consideram aceites e conformes na falta de oposição escrita do 
Cliente no prazo de 24 (vinte e quatro) horas úteis. 

5. Sempre que os produtos sejam encomendados em nome de outrem, a pessoa 
que efetue a respetiva encomenda responde solidariamente com o beneficiário 
dos produtos pelo pagamento integral do preço. 

Artigo 4.º Características dos produtos e informação 

1. As especificações técnicas dos produtos são as constantes das respetivas fichas 
técnicas e catálogos disponíveis no Site ou enviados ao Cliente, sem prejuízo de 
eventuais erros de impressão de texto ou imagem. 

2. A Módulo 60 despende os esforços razoáveis para que a informação 
disponibilizada no Site esteja isenta de erros tipográficos, procedendo à respetiva 
correção logo que possível quando estes sejam detetados. 

3. Em virtude da natureza específica dos produtos, as encomendas podem estar 
sujeitas a variação de mais ou menos 20 % das quantidades pretendidas pelo 
Cliente, bem como a variações nas propriedades e dimensão dos produtos, de 
acordo com as margens de tolerância indicadas nas fichas técnicas, que o Cliente 
se obriga a consultar previamente à encomenda. 

4. O Cliente é responsável por verificar, antes da utilização ou incorporação dos 
produtos noutros materiais: 

1. A compatibilidade dos produtos com o fim pretendido; e 

2. A qualidade e eventuais defeitos aparentes. 

Artigo 5.º Preços, impostos e faturação 

1. Os preços dos produtos destinados a Consumidores são indicados em euros, 
com IVA e demais encargos obrigatórios incluídos, salvo indicação legalmente 
permitida em contrário. Quaisquer custos suplementares de transporte, entrega 



ou outros serão apresentados de forma clara antes da conclusão da encomenda. 
Para Clientes Profissionais, os preços e impostos aplicáveis constam do Site, da 
proposta ou da Confirmação de Encomenda, sem prejuízo das regras fiscais 
aplicáveis. 

2. Ao preço dos produtos podem acrescer encargos suplementares de transporte, 
despesas postais, de entrega ou outros, os quais serão comunicados ao Cliente 
antes da conclusão da encomenda. 

3. A Módulo 60 reserva-se o direito de alterar, a qualquer momento, os preços dos 
produtos, sem prejuízo de aplicar ao Cliente o preço em vigor no momento da 
encomenda devidamente confirmada. 

4. A faturação será emitida com base nos dados fornecidos pelo Cliente, que é 
responsável pela sua exatidão. 

Artigo 6.º Condições de pagamento 

1. As condições de pagamento aplicáveis a cada encomenda constam da 
Confirmação de Encomenda e, na ausência de estipulação diversa, o pagamento 
é exigível nos termos indicados na fatura. 

2. O incumprimento dos prazos de pagamento de qualquer fatura: 

1. Torna as demais faturas imediatamente exigíveis; e 

2. Autoriza a Módulo 60 a suspender ou cancelar encomendas em curso e a 
cessar quaisquer concessões de crédito. 

3. O Cliente em mora relativamente ao pagamento de qualquer fatura fica sujeito ao 
pagamento de juros moratórios à taxa legal aplicável, bem como ao reembolso 
das despesas judiciais e extrajudiciais de cobrança, incluindo honorários de 
mandatários judiciais. 

4. Salvo acordo escrito em contrário, o Cliente não poderá recusar o pagamento dos 
bens fornecidos, nem efetuar compensações ou deduções unilaterais. 

Artigo 7.º Entrega, transporte e transferência do risco 

1. A Módulo 60 compromete-se a entregar os produtos no local indicado pelo 
Cliente, desde que em Portugal Continental, salvo acordo expresso em contrário. 

2. No ato da entrega, o Cliente deve, na presença do transportador: 

1. Verificar o bom estado exterior das embalagens; 

2. Confirmar o número de volumes rececionados; e 

3. Registar no documento de transporte quaisquer danos aparentes, 
violações de embalagens ou divergências de quantidades, idealmente 
com suporte fotográfico. 

3. O Cliente Profissional deve comunicar à Módulo 60, por escrito, quaisquer 
ocorrências relativas a danos aparentes ou divergências de quantidades no prazo 
máximo de 72 (setenta e duas) horas após a entrega, sem prejuízo dos direitos 
decorrentes de defeitos ocultos ou de falta de conformidade. Aos Consumidores 



não é aplicável qualquer prazo de comunicação que limite ou condicione os 
direitos legalmente previstos em matéria de falta de conformidade. 

4. Salvo indicação diversa, o risco de perda ou dano dos produtos transfere-se para o 
Cliente no momento da entrega física dos produtos ao Cliente ou a terceiro por si 
indicado. 

Artigo 8.º Prazos de entrega 

1. Os prazos de entrega comunicados pela Módulo 60 são indicativos para Clientes 
Profissionais, salvo estipulação escrita em contrário. Nos contratos celebrados 
com Consumidores, aplicam-se os prazos e consequências previstos na 
legislação de defesa do consumidor, incluindo o direito de fixar prazo adicional ou 
resolver o contrato quando legalmente admissível. 

2. A Módulo 60 não responde por atrasos de entrega devidos a causas não 
imputáveis, designadamente greves, atrasos de transportadoras, rutura de stock, 
avarias, calamidades, embargos, atrasos alfandegários, falta de matérias-primas 
ou outros eventos de força maior ou equiparados. 

3. Para Clientes Profissionais, verificando-se um atraso superior a 30 dias 
relativamente ao prazo indicativo de entrega, o Cliente poderá, por escrito e antes 
do início do transporte dos produtos, cancelar total ou parcialmente a 
encomenda, sem direito a indemnização adicional, salvo acordo escrito em 
contrário. Nos contratos com Consumidores, esta disposição não limita os 
direitos previstos na legislação aplicável em caso de atraso na entrega. 

4. Nos produtos fornecidos por medida indicada pelo Cliente ou que impliquem 
fabricação ou transformação específica (incluindo serviços de corte, 
preencolagens, incrementos de polímero, etc.), o cancelamento de encomenda 
apenas é admissível enquanto a Módulo 60 não tiver iniciado a produção ou 
transformação. 

Artigo 9.º Direito de livre resolução (APENAS APLICÁVEL A CONSUMIDORES) 

1. Quando o Cliente seja Consumidor e o contrato seja celebrado à distância através 
do Site, este dispõe do direito de livre resolução, podendo resolver o contrato sem 
necessidade de indicar motivo, no prazo de 14 (catorze) dias: 

1. A contar da data em que o Consumidor ou terceiro por si indicado, que 
não seja o transportador, adquira a posse física dos bens; ou 

2. Em caso de entrega faseada ou de vários bens numa única encomenda, 
nas datas legalmente previstas para o efeito. 

2. Para exercer o direito de livre resolução, o Consumidor deve comunicar de forma 
inequívoca a sua decisão de resolver o contrato, por exemplo, através de: 

1. Carta dirigida à sede da Módulo 60; ou 

2. E-mail enviado para geral@modulo60.com, indicando, pelo menos, o 
número da encomenda, identificação do Cliente, produto(s) a devolver e 
data de receção. 

mailto:geral@modulo60.com


3. A Módulo 60 disponibilizará ao Consumidor, no Site ou mediante pedido, um 
modelo de formulário de livre resolução, que o Consumidor poderá utilizar, não 
sendo contudo obrigatório. 

4. Em caso de livre resolução: 

1. A Módulo 60 reembolsará todos os pagamentos recebidos do Consumidor, 
incluindo os custos de entrega padrão, sem demora injustificada e, em 
qualquer caso, no prazo máximo de 14 (catorze) dias a contar da data em 
que for informada da decisão de resolução; 

2. O reembolso será efetuado pelo mesmo meio de pagamento utilizado na 
transação inicial, salvo acordo expresso em contrário, sem custos para o 
Consumidor; 

3. A Módulo 60 pode reter o reembolso enquanto não tiver recebido os bens 
devolvidos ou enquanto o Consumidor não fizer prova do seu envio, 
consoante o que ocorrer primeiro. 

5. Salvo se a Módulo 60 aceitar suportar tais custos, o Consumidor suportará os 
custos diretos da devolução dos bens no âmbito do exercício do direito de livre 
resolução, quando tal lhe tenha sido claramente comunicado antes da conclusão 
da encomenda. 

6. O Consumidor responde por qualquer depreciação dos bens que decorra de uma 
manipulação que exceda o necessário para verificar a natureza, as características 
e o funcionamento dos bens. 

7. O direito de livre resolução não se aplica às situações legalmente excluídas, 
nomeadamente bens produzidos de acordo com especificações do Consumidor 
ou manifestamente personalizados, quando tal resulte da lei aplicável. 

Artigo 10.º Devoluções e trocas contratuais de CLIENTES PROFISSIONAIS 

1. Sem prejuízo dos direitos legais aplicáveis em caso de defeito, desconformidade 
ou incumprimento, os Clientes Profissionais dispõem, após a entrega dos 
produtos, de um prazo contratual de 15 (quinze) dias para solicitar, por escrito, 
uma devolução ou troca por mera conveniência, sujeita à aceitação da Módulo 60. 
Este regime contratual não se aplica aos Consumidores nem limita os seus 
direitos legais. 

2. As devoluções ou trocas por Clientes Profissionais apenas serão aceites se: 

1. Os produtos se encontrarem em perfeito estado de conservação, sem 
sinais de utilização, com as suas propriedades e quantidades originais 
intactas; 

2. Se apresentarem com todos os acessórios, etiquetas, documentação e 
embalagens originais e inalteradas; e 

3. As condições de armazenamento no Cliente tiverem sido adequadas às 
condições mencionadas nas fichas técnicas. 

3. Não é admitida devolução ou troca de: 



1. Produtos fornecidos por medida, produzidos especificamente para o 
Cliente ou com especificações personalizadas; 

2. Colas, produtos de limpeza ou outros produtos expressamente 
identificados como não suscetíveis de devolução. 

4. A organização do transporte das mercadorias a devolver ou trocar é efetuada pela 
Módulo 60, sendo o custo suportado pelo Cliente Profissional, podendo ser fixado 
um custo mínimo de operação logística e administrativa, indicado previamente ao 
Cliente. 

Artigo 11.º Defeitos, falta de conformidade e garantias 

1. O Cliente Profissional deve inspecionar os produtos logo que possível após a 
entrega e comunicar à Módulo 60, por escrito, qualquer defeito aparente ou 
desconformidade que detete, acompanhando, sempre que possível, de registo 
fotográfico. A comunicação de defeitos aparentes não prejudica os direitos 
relativos a defeitos ocultos. Aos Consumidores não é aplicável qualquer prazo ou 
formalidade de comunicação que limite os direitos conferidos pela legislação de 
conformidade dos bens. 

2. Sem prejuízo dos direitos imperativos dos Consumidores em matéria de garantias 
legais, a Módulo 60 analisará as reclamações por defeitos imputáveis a fabrico e, 
em caso de confirmação, poderá, consoante a natureza do caso: 

1. Substituir o produto por outro conforme; 

2. Proceder à reparação; ou 

3. Reembolsar o preço pago, total ou parcialmente. 

3. Para Clientes Profissionais, a responsabilidade da Módulo 60, em caso de defeitos 
de fabrico ou desconformidade comprovada, limita-se, em regra, à substituição 
dos produtos ou ao reembolso do respetivo preço, não abrangendo custos 
indiretos como mão de obra aplicada, remoção ou substituição de materiais onde 
o produto foi incorporado, salvo acordo escrito em contrário. 

4. A Módulo 60 não se responsabiliza por danos decorrentes de: 

1. Uso anormal ou inadequado dos produtos; 

2. Instalação, armazenamento ou manutenção em desconformidade com as 
especificações técnicas; 

3. Transformações do produto ou incompatibilidade com outros materiais 
não aprovados. 

5. Nos produtos com película protetora, esta deve ser removida imediatamente após 
a incorporação ou aplicação; a Módulo 60 não responde por danos resultantes do 
incumprimento desta obrigação. 

Artigo 12.º Responsabilidade e limitações 

1. O Site é disponibilizado com os esforços razoáveis de segurança, continuidade e 
atualização, sem garantia de ausência absoluta de erros, interrupções ou falhas 



de disponibilidade. A Módulo 60 não limita, todavia, a responsabilidade que lhe 
possa caber por lei, designadamente perante Consumidores, nem por dolo, culpa 
grave ou violação de deveres legais imperativos. 

2. Em qualquer caso em que seja apurada responsabilidade da Módulo 60 perante 
Clientes Profissionais, esta limitar-se-á, salvo disposição legal imperativa em 
contrário: 

1. Ao montante global pago pelo Cliente pela encomenda que originou o 
dano; ou 

2. Ao limite mais elevado que venha a ser acordado por escrito entre as 
partes. 

3. Nada no presente artigo exclui ou limita a responsabilidade em casos em que tal 
exclusão ou limitação seja proibida por lei, nomeadamente em relações com 
Consumidores nos termos da legislação de defesa do consumidor. 

Artigo 13.º Reserva de propriedade 

1. A Módulo 60 conserva a propriedade de todas as mercadorias fornecidas até 
integral pagamento do respetivo preço. 

2. Verificando-se mora no pagamento, a Módulo 60 pode exigir a restituição dos bens 
fornecidos, a expensas do Cliente, mediante comunicação escrita que manifeste 
a intenção de exercer este direito. 

Artigo 14.º Domicílio convencionado e comunicações 

1. Para efeitos de citações ou notificações judiciais ou extrajudiciais ao Cliente, 
considera-se como domicílio convencionado o endereço postal indicado na 
encomenda ou na conta de Cliente, salvo comunicação prévia, por escrito, de 
alteração de morada. 

2. As comunicações entre as partes podem ser efetuadas por escrito, incluindo 
correio eletrónico, para os endereços indicados, presumindo-se recebidas: 

1. No 3.º dia útil após o envio por correio registado; 

2. No dia do envio, quando efetuado por e-mail, salvo prova em contrário. 

Artigo 15.º Lei aplicável, resolução alternativa de litígios e foro competente 

1. As presentes condições e os contratos de compra e venda celebrados através do 
Site regem-se pela Lei Portuguesa. 

2. Em caso de litígio de consumo, o Consumidor pode recorrer às entidades de 
Resolução Alternativa de Litígios de consumo indicadas no portal do consumidor 
(www.consumidor.gov.pt) e às entidades de resolução de litígios em linha 
identificadas em consumer-redress.ec.europa.eu. 

3. A Módulo 60 informará, no Site ou em suporte duradouro, as entidades de 
resolução alternativa de litígios a que esteja vinculada por adesão ou por 
imposição legal. 
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4. Sem prejuízo dos direitos imperativos do Consumidor quanto ao foro competente, 
para Clientes Profissionais é competente o tribunal da comarca da sede da 
Módulo 60, com expressa renúncia a qualquer outro. 

Artigo 16.º Alterações às condições gerais 

1. A Módulo 60 pode alterar as presentes condições gerais a qualquer momento, 
publicando a versão atualizada no Site, com indicação da data da última revisão. 

2. As alterações não se aplicam a encomendas já efetuadas e confirmadas, salvo se 
se tratar de alterações impostas por lei de aplicação imediata. 

3. Data da última revisão: 13 de Março de 2026. 

 

POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

Artigo 1.º Responsável pelo tratamento e contactos 

1. O responsável pelo tratamento dos dados pessoais é: 

1. Módulo 60, SA, com sede em Rua António Joaquim Campos Monteiro, 750 
– 4780-165 Couto – Santa Cristina, NIF/NIPC: 507864484, doravante 
“Módulo 60”. 

2. Contactos para questões de proteção de dados: 

1. E-mail: geral@modulo60.com 

2. Morada postal: Rua António Joaquim Campos Monteiro, 750 – 4780-165 
Couto – Santa Cristina 

3. Caso exista Encarregado de Proteção de Dados (EPD/DPO), os respetivos 
contactos serão: 

1. [COMPLETE: nome do DPO, se aplicável] 

2. E-mail: [COMPLETE: e-mail do DPO] 

Artigo 2.º Categorias de dados pessoais tratados 

1. A Módulo 60 pode tratar, designadamente, as seguintes categorias de dados:  

1. Dados de identificação e contacto: nome, empresa, cargo, morada, e-
mail, telefone, NIF. 

2. Dados de conta e de encomenda: credenciais de acesso ao Site, histórico 
de encomendas, endereço de entrega, preferências de produtos. 

3. Dados de faturação e pagamento: NIF, morada de faturação, dados de 
transação (obrigações legais de faturação; os dados completos de cartão 
são tratados pelo prestador de serviços de pagamento, quando aplicável). 

4. Dados de navegação: endereço IP, tipo de navegador, páginas visitadas, 
data e hora de acesso, bem como outros dados técnicos recolhidos 
através de cookies e tecnologias semelhantes. 
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5. Dados relativos a comunicações e suporte: conteúdo de pedidos enviados 
por formulário, e-mail ou telefone.  

6. Dados de marketing: preferências quanto à receção de comunicações 
promocionais, participação em campanhas e eventos. Dados de imagem e 
voz de colaboradores ou prestadores, quando captados para divulgação 
institucional, comercial ou em redes sociais, apenas serão tratados e 
divulgados com fundamento jurídico adequado e, quando aplicável, 
mediante autorização autónoma, específica e documentada. 

Artigo 3.º Finalidades e fundamentos de licitude do tratamento 

1. A Módulo 60 trata dados pessoais para as seguintes finalidades, com os 
respetivos fundamentos de licitude: 

1. Gestão de encomendas, fornecimento de produtos, faturação e entregas: 
a) Execução de contrato ou diligências pré-contratuais a pedido do titular 
dos dados; 
b) Cumprimento de obrigações legais em matéria fiscal e contabilística. 

2. Gestão de conta de Cliente no Site: 
a) Execução de contrato ou diligências pré-contratuais. 

3. Atendimento ao Cliente e gestão de reclamações, devoluções e garantias: 
a) Execução de contrato; 
b) Cumprimento de obrigações legais relativas à defesa do consumidor. 

4. Marketing direto e comunicações comerciais (newsletter, campanhas, 
convites para eventos): 
a) Consentimento prévio, específico, informado e revogável, quando 
legalmente exigido, designadamente para comunicações dirigidas a 
pessoas singulares; ou b) Interesse legítimo da Módulo 60, 
nomeadamente em contexto B2B e dentro dos limites legalmente 
aplicáveis, sempre com possibilidade de oposição; e c) Para a utilização 
ou divulgação da imagem ou voz de colaboradores, autorização autónoma 
ou outro fundamento jurídico válido, não se considerando esta Política de 
Privacidade, por si só, como autorização para utilização da imagem. 

5. Gestão do Site, melhoria de serviços, segurança e prevenção de fraudes: 
a) Interesse legítimo da Módulo 60 em garantir o funcionamento seguro e 
eficiente do Site. 

6. Cumprimento de obrigações legais em matéria de proteção de dados, 
defesa de direitos e resposta a autoridades: 
a) Cumprimento de obrigações legais; 
b) Interesse legítimo na defesa dos direitos da Módulo 60 em processos 
judiciais ou administrativos. 

2. Quando o tratamento se basear em consentimento, o titular poderá retirá-lo a 
qualquer momento, sem prejuízo da licitude do tratamento efetuado até essa 
data. 

Artigo 4.º Cookies e tecnologias semelhantes 



1. O Site utiliza cookies e tecnologias semelhantes para: 

1. Garantir o funcionamento básico do Site; 

2. Memorizar preferências do utilizador; 

3. Produzir estatísticas de utilização; 

4. Apoiar ações de marketing, quando aplicável. 

2. Os cookies estritamente necessários podem ser utilizados quando indispensáveis 
ao funcionamento do Site. Os cookies analíticos, de publicidade, personalização 
ou marketing apenas serão ativados após informação clara e obtenção do 
consentimento do utilizador, quando exigido pela legislação aplicável, através de 
painel de gestão que permita aceitar, recusar e alterar preferências com igual 
facilidade. 

3. O utilizador pode configurar o seu navegador para recusar ou apagar cookies, ou, 
se disponível, gerir as suas preferências através de um painel de gestão de 
cookies disponibilizado no Site. Todavia, a recusa de determinados cookies pode 
comprometer a utilização de funcionalidades do Site. 

Artigo 5.º Destinatários e categorias de destinatários dos dados 

1. A Módulo 60 pode comunicar dados pessoais às seguintes categorias de 
destinatários, na estrita medida do necessário: 

1. Prestadores de serviços de transporte e logística, para entrega de 
encomendas; 

2. Prestadores de serviços de pagamento e entidades financeiras, para 
processamento de pagamentos; 

3. Prestadores de serviços de TI, alojamento, manutenção do Site e 
segurança; 

4. Consultores externos (advogados, contabilistas, revisores oficiais de 
contas), para efeitos de assessoria e cumprimento de obrigações legais; 

5. Autoridades públicas, entidades reguladoras e órgãos judiciais, quando tal 
seja exigido por lei ou necessário para o exercício ou defesa de direitos. 

2. Os prestadores de serviços atuam, em regra, como subcontratantes, nos termos 
de contratos escritos que asseguram o cumprimento das exigências legais em 
matéria de proteção de dados. 

Artigo 6.º Transferências internacionais de dados 

1. Como regra, a Módulo 60 procura que o tratamento de dados pessoais ocorra no 
Espaço Económico Europeu. 

2. Caso seja necessário transferir dados para países terceiros, fora do Espaço 
Económico Europeu, a Módulo 60 assegurará que se verifica uma das condições 
legalmente previstas, nomeadamente: 

1. Existência de decisão de adequação da Comissão Europeia; ou 



2. Adoção de garantias adequadas, como cláusulas contratuais-tipo 
aprovadas pela Comissão Europeia; ou 

3. Aplicação de uma das derrogações legais específicas, quando aplicável. 

Artigo 7.º Prazos de conservação dos dados 

1. A Módulo 60 conservará os dados pessoais apenas pelo período necessário à 
prossecução das finalidades para que foram recolhidos, em conformidade com as 
obrigações legais aplicáveis. 

2. Sem prejuízo de prazos específicos que possam ser comunicados, aplicam-se, 
em geral, os seguintes critérios: 

1. Dados de faturação e encomendas: conservados pelo prazo legalmente 
exigido para efeitos fiscais e contabilísticos. 

2. Dados de conta de Cliente: conservados enquanto a conta estiver ativa; 
caso a conta seja inativa por período prolongado, poderão ser 
anonimizados ou apagados, salvo obrigação legal em contrário. 

3. Dados utilizados para marketing: conservados até à retirada do 
consentimento ou ao exercício do direito de oposição, ou por período 
limitado e razoável desde a última interação relevante, de acordo com 
critérios documentados pela Módulo 60. Autorizações de utilização de 
imagem serão conservadas enquanto forem necessárias para demonstrar 
o consentimento e durante o período de utilização autorizado ou enquanto 
subsistirem obrigações legais ou necessidades de defesa de direitos. 

4. Dados relativos a reclamações, litígios e exercício de direitos: conservados 
enquanto durarem os prazos de prescrição e caducidade dos direitos em 
causa. 

Artigo 8.º Direitos dos titulares dos dados 

1. Nos termos da legislação aplicável, o titular dos dados pode exercer, em relação 
aos seus dados pessoais: 

1. Direito de acesso; 

2. Direito de retificação; 

3. Direito ao apagamento (“direito a ser esquecido”), quando aplicável; 

4. Direito à limitação do tratamento; 

5. Direito de portabilidade, quando o tratamento se basear no consentimento 
ou na execução de contrato e for realizado por meios automatizados; 

6. Direito de oposição ao tratamento, incluindo, em particular, oposição a 
marketing direto; 

7. Direito de retirar o consentimento, quando esse seja o fundamento do 
tratamento. 

2. Estes direitos podem ser exercidos mediante pedido escrito dirigido a: 



1. E-mail: geral@modulo60.com 

2. Morada: [COMPLETE: morada para exercício de direitos] 

3. O titular dos dados tem ainda o direito de apresentar reclamação à autoridade de 
controlo competente em Portugal, a Comissão Nacional de Proteção de Dados 
(CNPD), através de www.cnpd.pt ou dos contactos por esta divulgados. 

Artigo 9.º Segurança dos dados pessoais 

1. A Módulo 60 adota medidas técnicas e organizativas adequadas para proteger os 
dados pessoais contra destruição, perda, alteração, divulgação ou acesso não 
autorizados, acidentais ou ilícitos. 

2. O acesso aos dados pessoais é limitado a colaboradores e prestadores de 
serviços que deles necessitem para o desempenho das respetivas funções, 
encontrando-se sujeitos a obrigações de confidencialidade. A captação, seleção, 
armazenamento, edição e divulgação de imagem ou voz de colaboradores deve 
observar a autorização autónoma aplicável, os canais e finalidades autorizados e 
os procedimentos internos de retirada ou oposição. 

Artigo 10.º Atualizações à Política de Privacidade 

1. A Módulo 60 pode atualizar a presente Política de Privacidade para refletir 
alterações legislativas, técnicas ou organizacionais. 

2. As versões atualizadas serão publicadas no Site, com indicação da data da última 
atualização, podendo, em caso de alterações relevantes, ser divulgada 
informação adicional ou pedido de consentimento, quando legalmente exigido. 

3. Data da última revisão: 13 de Março de 2026. 
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